
システムエンジニア歴25年のベテランSEが、 
貴事務所のパソコンをサポートします。  

株式会社さいたまソリューションズ 
代表取締役 小谷野 幸夫（行政書士） 

行政書士事務所様向け 

パソコンサポート 

ご相談、パソコン設定、セキュリティ対策の強化 

データバックアップ設定、ホームページの作成等 

電 話 090-6562-4462  FAX048-795-4926 

メール gyosei_support@ssol.jp 

さいたま市大宮区土手町一丁目１９７番地２ 

埼玉県のマスコット コバトン 



電 話 090-6562-4462  FAX048-795-4926 

メール gyosei_support@ssol.jp 

サポート内容項目 作業内容 料金（税込） 備考 

ご相談・診断 

事務所にご訪問して、パソコンの動作・イン

ターネットへの接続状況等を確認し、ご説明

致します。 

¥3,500 
基本料金 

（最初１時間迄） 

¥1,500 以降３０分毎 

パソコンセットアップ 
パソコンを設置して初期設定を行い、動作確

認をします。 ¥7,000 
  

インターネット設定 
プロバイダ加入後、インターネット接続を行

い、動作確認をします。 ¥6,000   

パソコンセットアップ＋

インターネット設定 

パソコンセットアップをした後、インター

ネット接続を行い、動作確認をします。 ¥12,000 
  

プリンタ導入 
プリンタを導入して設定を行い、動作確認を

します。 ¥5,000 
  

アプリケーションソフト

インストール 

アプリケーションソフトをインストールし

て、動作確認をします。 ¥3,000 
ソフト1本毎 

セキュリティ対策の強化 
パソコン内にウイルス・スパイウェア等が入

り込まないように、ウイルス対策ソフト導
¥12,000 

ウイルス対策ソフト

代別 

データバックアップ設定 

バックアップしておきたいデータを外部記憶

装置等にバックアップする設定をして、動作

確認をします。 ¥4,000 
  

プロバイダ加入代行 プロバイダ加入の代行をします。 
¥2,000 

最適なプロバイダ

を選択 

インターネット接続 

サポート 

インターネットに接続できなくなった、メー

ルが使えなくなったなどの対応をします。 ¥10,000   

無線LAN導入 
無線LANを導入して設定を行い、動作確認を

します。 ¥10,000 
無線LAN機器代別 

パソコンリカバリ作業 パソコンを工場出荷状態に戻します。 ¥10,000   

リモートサポート 

事務所にお伺いしないでパソコンの画面を共

有してサポートをします。初回は訪問させて

いただき、パソコンの状態を把握します。 

（月額）

¥5,000 

初月10,000円

で、サポート付 

その他 その他作業をします。 ¥3,500 
基本料金 

（最初１時間迄） 

¥1,500 以降３０分毎 

注意事項 

※料金表の価格には、さいたま市及び近隣市町の出張費が含まれています。以外の地域の場合、別途実費をいただきます。 

※出張申込キャンセル、日時変更等につきましては、前日迄にお申出下さい。他日へ振替いたします。 

※当社が提供したサービス（サポート）内容は、作業完了後にお客様に動作確認して頂きます。 

※動作確認を頂いた後でも、作業後3日以内で、尚且つ当社に明らかに作業内容の不備が発覚した場合は、無償にて対応させていただきます。それ以外については、再度正規料金を

頂いて、ご対応致します。 

※交通や天候事情など、やむを得ず到着予定のお時間が前後する場合がございます。あらかじめご了承ください。 

※お支払方法は、作業終了時点で現金にてお支払いをお願いいたします。 

※作業が原因で、各種メーカーの無償サポートが受けられなくなった場合、当社の責に帰する事のできない事由から生じた損害、当社の予見の有無を問わず特別の事情から生じた損

害、逸失利益および第三者からの損害賠償請求に基づくお客様の損害が発生した場合、作業時間の大幅な遅延が原因でお客様に何らかの損害が生じた場合も、一切責任を負いませ

ん。 

■本サービスをお申込みいただく時点で、注意事項に同意いただいたものと致します。 

■注意事項・料金設定につきましては、お客様に予告無く変更になる場合がございますので、ご了承下さい。 

2009年3月末まで、初回ご相談料無料 


